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2. Finalità del progetto 
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3. Identificazione delle macro-attività e relativa tempi-
stica 
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4. Modalità attuative per la completa digitalizzazione dei 
procedimenti 
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5. Prodotti e Servizi rilasciati 
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6. Utilizzo delle infrastrutture tecnologiche, piattaforme 
applicative e standard messi a riuso da Regione 
Lombardia o da altri soggetti 
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7. Analisi e descrizione del work-flow documentale del 
procedimento Atti Amministrativi e del relativo pro-
cesso di digitalizzazione implementato 
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8. Stima dei costi 
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9. Definizione sistema per il monitoraggio delle attività 
e per la misurazione degli impatti 
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10. Definizione sistema per la determinazione del “divi-
dendo della efficienza” (art. 15 nuovo cad – dl n. 235/2010) 
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11. Conclusioni 
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